
 
 
 
 
Interventionshilfe bei Eskalationen 

 

Stand Oktober 2026 

 

Das Deeskalationsschema ist ein Konzept für das Verhalten und Vorgehen in Konfliktsituationen 
innerhalb aller Abteilungen des Turnvereins Brunnadern. Es wird zwischen den Eskalationsstufen 
1 (niedrig), 2 (mittel) und 3 (hoch) unterschieden. 

 

Eskalationsstufe Erwachsene Jugendliche / Schüler 
 
Stufe 1 
 
Massnahmen 
 
Zuständigkeit 

 
Streit, Unstimmigkeiten, üble Nachrede 
 
Gespräche führen, schlichten 
 
RiegenleiterIn, Anwesendes Vorstandsmit-
glied oder andere VereinsfunktionärIn 
 

 
streiten, hänseln, ausgrenzen 
 
Gespräche führen, schlichten 
 
LeiterIn / Jugichefin, anwesendes erwachse-
nes. Vereinsmitglied, evtl. anwesendes Vor-
standsmitglied 

 
Stufe 2 
 
 
 
 
Massnahmen 
 
 
 
Zuständigkeit 

 
Schlägern, Mobbing, Diebstahl, Sachbeschädi-
gung, vulgäre und/oder rassistische Sprache, 
Drogen- oder Dopingkonsum, Computercrash 
oder Datenverlust 
 
Gespräche führen, Sachverhalt klären, Vorfall 
sachlich dokumentieren; zuständige Person 
informieren. 
 
RiegenleiterIn, Techn. Leiter, Vorstandsmit-
glied, Krisenmanagerin 
(evtl. Vertrauensperson des Vereins) 

 
Schlägern, Mobbing, Diebstahl, Sachbeschä-
digung, Erpressung vulgäre und/oder rassisti-
sche Sprache, Drogen- oder Dopingkonsum 
 
 
Gespräche führen, Sachverhalt klären, 
Information an die Eltern, Vorfall sachlich do-
kumentieren; zuständige Person informieren. 
 
RiegenleiterIn, J + S-Coach, Vorstandsmit-
glied, Krisenmanagerin 
(evtl. Vertrauensperson des Vereins) 
 

 
Stufe 3 
 
 
 
 
 
 
 
Massnahmen 
 
 
 
 
 
 
 
Zuständigkeit 

 
Mehrfachkonflikte, Erpressung, Körperverlet-
zung, sexuelle Belästigung/Vergehen, Cyber-
Mobbing, grobe Sachbeschädigung, wieder-
holter Diebstahl, Drogendealer, Unterwarte-
ter Ausfall von Führungspersonen, markante 
Führungsfehler, Unfälle/Todesfälle, Vermisst-
meldung, Zerstörung Infrastruktur 
 
- Einberufung 'Krisenstab' zwingend 
- Betroffene Person sofort schützen 
- Bei akuter Gefahr gesetzlicher Vorgaben 
Blaulichtorganisationen aufbieten (Polizei, 
Feuerwehr, Rettungsdienst) 
- weitere Fachstellen 
 
 
Interne und externe Fälle: Vereinspräsident, 
Verantwortliche Krisenstab 

 
Mehrfachkonflikte, Körperverletzung, 
sexuelle Belästigung/Vergehen, Cyber-Mob-
bing, grobe Sachbeschädigung, wiederholter 
Diebstahl, Drogendealer, Unfälle/Todesfälle, 
Vermisstmeldung 
 
 
 
- Einberufung 'Krisenstab' zwingend 
- Information an die Eltern 
- Betroffene Person sofort schützen 
- Bei akuter Gefahr gesetzlicher Vorgaben 
Blaulichtorganisationen aufbieten (Polizei, 
Feuerwehr, Rettungsdienst) 
- weitere Fachstellen 
 
Interne und externe Fälle: Vereinspräsident, 
J+S Coach, Verantwortliche Kriesenstab 
 



 

 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Ereignis 
 

(vgl. Interventionshilfe) 

«Krisenstab» unseres Vereins 
 

Der Krisenstab des TV Brunnadern besteht aus den Mitgliedern des Vorstandes, 
1. Ansprechperson ist die Krisenmanagerin bzw. der Präsident: 

 
Krisenmanagerin 
Nadine Bleiker 

aktuar@tvbrunnadern.ch 
 

Vereinspräsident 
praesident@tvbrunnadern.ch 

 
Sport-verein-t 

Daniela Schiess 
sport-verein-t@tvbrunnadern.ch 

 
-Evtl. Gesamtvorstand oder Vorstands-Delegation 

-Evtl. Medienverantwortliche 
Je nach Situation andere Fachpersonen beiziehen 

(-aus unserm Verein, Polizei, Psychologe/in) 
 

Krisenstab bestimmt das weitere Vorgehen. 

Verantwortliche gemäss Interventionshilfe  
bestimmen das Vorgehen 

 

= Information und Beizug Vereinspräsident 
(Christian Bleiker, 079 816 48 88) 

Allenfalls ist der «Krisenstab» einzuberufen. 

Information an Betroffene 
- Information ist die Regel 

(auch an Eltern) 
- Art der Information je nach Ereignis 
- Wir informieren sorgsam, offen und 

gelassen! 

Wer informiert? 
a) Die Betroffenen → zuständiger Riegenverantwortliche/r, J+S-Coach 

b) Die Medien → Vereinspräsident 
 

Wie erfolgt Verarbeitung in unserem Verein? 
(Protokollierung, Info-Vorstand, Info weitere Funktionäre?) 

 

Medien-Information? 

- Zusammen absprechen. 
- Gemeinsame Sprachregelung finden! 

- Schriftliche Mitteilung oder Interview? 
- Mediensprecher/in bestimmen? 
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